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» OPTIMISER LE RAPPORT COUT/BENEFICE DES OPERATIONS
» FAVORISER LE TRAVAIL COLLABORATIF

EN PARTENARIAT AVEC LES ASSOCIATIONS REGIONALES D'HLM

Contacts

» Pascal Lemonnier
Responsable du pro-
gramme BIM-Maquette
numérique
pascal.lemonnier@de-
veloppement-durable.
gouv.fr

» Marc Jaouen
Chargé de projets
marc-j.jaouen@deve-
loppement-durable.
gouv.fr

Le PUCA a lancé en juin 2014 un
programme d’expérimentation re-
posant sur plusieurs appels a pro-
position de « bonnes pratiques » et
d’expérimentations relatifs au BIM
maquette numérique.

Plus de 90 expérimentations sont
en cours ou achevées que ce soit
en construction, réhabilitation ou
gestion. De nombreux documents
de synthéses sont disponibles sur le
site du PUCA. Les résultats sont en-
courageants. Les maitres d'ouvrage,
pour la plupart débutants en ma-
tiére de BIM, ont su notamment a
l'occasion des expérimentations de
gestion former leur personnel, mo-
difier leurs habitudes et organiser
de nouvelles pratiques au sein des
organismes.

A ce jour, a l'occasion d'ateliers or-
ganisés en région, des retours de
nombreuses expériences en Ges-
tion, mais aussi en Construction et
en Réhabilitation ont permis d’or-
ganiser et d'illustrer les principaux
acquis de ces expérimentations et
de les présenter aux organismes
qui souhaiteraient s'engager pro-
chainement dans des démarches
BIM, les objectifs étant de mettre
en évidence les bonnes pratiques,
de sensibiliser les Gestionnaires de
patrimoine aux avantages procurés
par l'utilisation du BIM, de mutuali-
ser entre eux ces acquis, ainsi que
d'illustrer les premiers retours sur
les « Ratios CoUts/Bénéfices » .

www.urbanisme-puca.gouv.fr
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Maquette numérique

Mardi 1er février
a Montpellier
9h30 a 14h
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EXPLOITATION

D’EXPERIENCE BIM

Habitat social
en Occitanie
Union réguonate Him



9h30-10h

11h50-12h20

10h-10h15

Pascal LEMONNIER,
Secrétaire permanent adjoint, Plan Ur-
banisme Construction Architecture

10h15-10h30

Pierre FRICK,

Adjoint au Directeur de la Maitrise
d’ouvrage et des Politiques
patrimoniales, Union sociale pour
I'Habitat

Michel CALVO,
Prédident, Occitanie Méditerranée
Habitat et Habitat Social en Occitanie

10h30-10h50

Eric MATIFAS,
Dirigeant, BIMer Services

10h50-11h50

12h20-12h30

Laurent BIDAULT,

Avocat spécialisé en droit public des
contrats publics ainsi qu’en matiere
d'urbanisme et de construction

12h30-12h40

Michel CALVO,
Président, Occitanie Méditerranée
Habitat et Habitat Social en Occitanie

12h40-12h50

Pascal LEMONNIER,
Secrétaire permanent adjoint, Plan Ur-
banisme Construction Architecture

13h-14h

VIDEOS DISPONIBLES SUR LE SITE DU PUCA :

http://www.urbanisme-puca.gouv.fr/1-02-2022-atelier-bim-maquette-numerique-retours-d-a2515.html
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TISSER LES LIENS OF LA WIE

FDI HasiTaT, Logis CévenoL, ACM HasITAT

ACM Habitat

ACM Habitat est le bailleur social de la Métropole de
Montpellier, qui gere 23 000 logements.

Lors de cette expérimentation, ACM Habitat a choi-
si 2 résidences :

« Cap Dou Mail, résidence de 300 logements qui al-
laient étre réhabilités,

- Le Hameau des Fauvettes, une construction neuve.

ACM Habitat

Selon Alain Braun, Directeur général d’ACM Habitat,
I'expérimentation a permis :

» de définir le niveau de précision des composants
avec les interventions a prévoir pour créer le
Référentiel de I'organisme.

« de mettre au point une planche des éléments de
sécurité, dont les différentes vannes d’arrét, repérés
directement dans la Maquette Numérique.

« en conclusion de ces actions, ACM Habitat a lancé,
en 2019, un appel d'offres en lots séparés sur une
réhabilitation, dontlesrésultatslorsdelalivraison ont
permis de vérifier que les livrables correspondaient
bien aux prérequis.
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HABITAT

Equipement de sécurité Béatiment 58 B

560, Avenue de Louisville - BAT 588
34080 MONTPELLIER Année construction :

Inconnue

LCOM 1 et 2 ovaenT




FDI Hasitat, Loais Cévenor, ACM HABITAT

FDI Habitat gére plus de 7 000 logements répartis
dans un peu plus de 300 résidences.

Métrés et quantités
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améliorer les planifications des travaux pour le car- FDI Habitat
net d‘entretien.
FDI Habitat est convaincu que la Maquette va amé-
liorer la Gestion Patrimoniale avec, entre autres,
l'accés facilité a l'information pour améliorer la
connaissance la connaissance de son patrimoine et
le valoriser.
Aprés I'expérimentation, FDI Habitat a étendu son
expérience en modélisant les résidences avant les
réhabilitations, car I'organisme a évalué que I'acces
aux informations permettait de gagner beaucoup de
temps pour les montages des dossiers autant pour
les dossiers de demandes d’autorisations préalables
que pour les appels d'offres.
FDI Habitat
! ) Prix | Prix | Frq |Annéee| 2021 2026 2031 2034 2036
/ Nom W-qu|w| — Unitair | Total :mnpeed MES 7EIZ00K 62 750,00 € £ 162,00 € 700,00 € 92 859,70€
| I Filtrer  Resor |
Ascenseur e —— - 7000,00 € - -t 25 000,00 €
GE 1 U Mise enconformité 25000 &5 000,00 € 25 2011 - € - £ . - £ 25 000,00 €
GE 1 U Petits Travaux 000 700000 € 15 2011 L. 7 000,00 € = = £ = £
Iy 1 U Rénovation Compléte 500000 6500000 € 9 2011 - £ - £ - € - £ = &
GE 1 k€ Travoux divers 1000 1 000,00 £ a9 201 - £ = £ = = £ = £
Cage d'escabier / Palier 7500,00¢€ LI 9000004 =t = &
GE 5 NV Remplacement de Néeclairage 180 900,00 € o 201 - £ = £ = £ = £ = &
Y 5 WY Remise en dtat bourde (peintureele 1500 7 500,00 € 1o il 7 500,00 € - £ 7 500,00 € € - €
GE 1 WV Remplacement des sols 300,00 1 500,00 € 20 2011 - & - £ 150000 € € - €
GE 1 kE  Travaux divers 1000 1 000,00 € b 011 £ « & = £ & « &
Ersemble_Antenns TV callective < L € .« . € -«
NV 1 LG Refection installation 30 530,00 € 40 ama | [ 3 € € € €
GE 1 kE  Travaux divers 1000 100000 € » 2011 £ ER 3 ol S 3 =&
Ensembile Boite aux lettres collective € 110000 & = = & = &
GE 11 LG Remplacement boites oux bettres 100 1100,00 € 15 2011 | € 110000 € . € €
GE 1 EE  Trawau drers 1000 1000,00 € k) 011 £ = & L3 = & = &
Entemble Chautfage et ECS collectif [ - € - € 700,00 € 16 500,00 €
NV 11 LG Réncvation chauffens 1500 16 500,00 € 5 011 € € - € = € 16 500,00 €
GE i U Mise en conformité 5000 5 000,00 € o 2011 £ € « £ - £ - £
GE 1 k€ Travaux divers 1000 1000,00 € 9 2011 £ € - £ - £ - K
N 1 NV Réfection des colonnes de chauffe 700,00 700,00 € o 011 £ - £ - £ 700,00 £ - £
Ensambls Equ sanitaires € 41 800,00 € - € - € - %
GE 1 LG Réfection partielle des salles de ba 1300 14 300,00 £ 15 2011 | £ 14 300,00 € - £ (3 - _£
Connecteur | Carnet Entretien (* | 4
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Logis Cévenols

SN

CPH ALES AGGLOMERATION

FDI HagiTaT, Logis CévenoL, ACM HasITAT

Logis Cévenols est l'organisme de |'agglomération
d’Alés dans le Gard et gére un peu plus de 6500 lo-
gements.

Philippe CURTIL, Directeur Général de Logis Céve-
nols, a rappelé que la démarche a été initiée en 2015
par le Directeur Général de I'époque, Jean-Luc GAR-
CIA, qui était présent dans la salle pour représenter
I'association Ginnov.

Ilindique qu’avant de s’engager, il avait été demandé,
sur la base de plans trés succincts, datant des années
1970 et donc avec trés peu d’informations, de mon-
trer comment une Maquette Numérique pouvait
étre créée pour générer de l'information, comme les
meétrés et I'accés aux informations des logements.

La volonté affirmée lors de I'expérimentation et de
la modélisation du parc était que ces actions soient
prises en charge par le personnel de proximité et les
agents en charge du plan d’entretien.

D’ici mi-2022 la totalité du patrimoine sera modéli-
sée et aura été prise en charge par la Direction de
la Mafitrise d'ouvrage qui a la responsabilité du Plan
d’entretien.
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Un cas d'usage a aussi été mis en avant comme un
outil d’aide a la décision lors des Commissions d’at-
tribution logement, avec un accés simple a l'environ-
nement de la Résidence, une vision du logement et
de ses équipements (exemple baignoire ou douche)
ainsi que de la carte de mixité sociale.

M. CURTIL a insisté sur le fait qu'il estimait que la
Numeérisation du Patrimoine devenait une nécessité
et que les institutionnels devaient aller dans cette
direction, comme le précisait le Plan BIM 2022, et
cela autant pour la Construction que pour la Ges-
tion.

De plus, M. CURTIL a mis en avant que la Maitrise
d’'ouvrage devait « Maitriser le BIM » pour ne pas
laisser les majors du batiment imposer leur propre
vision dans la mise en ceuvre de ces applications
numériques et donc aussi, accompagner les entre-
prises locales a l'utilisation du BIM.

Exemple de document de mauvaise qualité
rencontré durant I'expérimentation - Logis Cévenol
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DoMiTIA HABITAT

Domitia Habitat est le 1° Bailleur qui a profité de
la mutualisation des expérimentations déja réali-
sées avec le PUCA en BIM Gestion, sans pour autant,
avoir lancé une opération expérimentale. Son projet
avait pour ambition de modéliser son patrimoine en
BIM Gestion (selon la norme ISO).

C’est fin 2018 que Domitia Habitat a engagé sa dé-
marche et le projet a démarré début 2019.

M. Pierre Marie BECKAERT, Directeur Général, pré-
cise que DOMITIA Habitat est I'office de l'agglo-
mération du Grand Narbonne : « Méme si nous ne
sommes pas un gros office, le projet du BIM Gestion
a été pris comme un véritable projet d’entreprise
qui a pris un réle important dans le développement
de notre démarche RSE (Responsabilité Sociale de
I'Entreprise) ».

Logis Cévenol

DOMITIA
HABITAT

OPH

Le projet a été porté par M. Vahé MASHOYAN qui
souligne I'importance de I'accés de la donnée et de
la connaissance en permanence et en temps réel du
patrimoine (mémoire de l'organisme).

M. MASHOYAN, aprés la modélisation compléte du
patrimoine, insiste sur 2 points pour optimiser les
usages de la Maquette Numérique BIM Gestion chez
DOMITIA Habitat :

» La mise a jour des données par les bons de travaux,
dans le cas des réhabilitations ou gros travaux, les
Maquettes Numériques permettront la mise a jour
directement

« Le Plan Pluriannuel d’Entretien (PPE), qui se basera
sur les Carnets d'entretien établis pour chaque rési-
dence.

Bénéfice par nombre d'articles

Bénéfice par rapport au colt

Logis Cévenol




LoGEMENT HERAULT

Logement Hérault est le bailleur du département de
I'Hérault qui a lancé sa premiere expérimentation
avec le PUCA en 2017 en Construction, suivie en
2019 par une expérimentation en BIM Gestion.

Selon Gilles DUPONT, Directeur Général de I'Office
depuis 2 ans, ces expérimentations ont été initiées
par son prédécesseur, M. BOZE, qui a été en charge
de ces expérimentations.

La premiére expérimentation, lancée en 2017 a été
en BIM Construction avec VINCI et portait sur le
nouveau siége social de Hérault Logement, avec un
Marché Global de Performances sur 5 années. Méme
si la création de la Maquette Numérique n’a pas tou-
jours été simple, le suivi du marché de Performances
avec Vinci Facilities a donné des résultats convain-
cants.
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Logement Hérault

Logement

‘Werault

Logement Hérault

[l était aussi important d'utiliser le BIM sur le patri-
moine de logements et de l'orienter sur la Gestion
Exploitation Maintenance. Une nouvelle expérimen-
tation dédiée a la gestion du patrimoine a donc été
mise en ceuvre en 2019. L'échantillonnage des Ré-
sidences s'est fait sur de futures Réhabilitations ou
projets de travaux de Gros entretiens. Le référentiel
et la Charte BIM ont été réalisés et mis en ceuvre sur
cet échantillon choisi. L'analyse des mises a jour, ainsi
qu’un connecteur avec la Gestion Documentaire de
I'organisme ont été réalisés lors de cette expérimen-
tation.

Pour conclure, M. Dupont met en garde sur les ob-
jectifs du BIM en indiquant que celui-ci doit étre un
véritable projet stratégique, porté par la direction et
qu'il doit étre orienté sur les différents métiers de
l'organisme, la proximité des usagers et la gestion
courante devant en étre des moteurs.

Ce projet sera relancé a la rentrée de cette année
et M. Dupont a donné RDV a M. Lemonnier pour en
rediscuter.



PoLYGONE

Polygone a lancé son expérimentation PUCA en
2018 pour le BIM Gestion. Le projet a été initié et
porté M. LACOMBE Directeur Général et Mme MAS,
Directrice Générale Adjointe Déléguée. La modéli-
sation du patrimoine a été finalisée en milieu d'an-
née 2022.

Jonathan BALESTIER, Directeur du Patrimoine pré-
cise que Polygone a un patrimoine de plus de 6000
logements, sur un territoire étendu sur 6 départe-
ments. A noter que la composition du patrimoine
est constituée de plus de 40% de résidences indivi-
duelles.

Le géoréférencement permet d’accéder simplement
a la localisation des groupes et montre I'étendue du
territoire.

M. BALESTIER met en avant que M. Lacombe et
Mme Mas ont été convaincus de I'importance de
disposer d'un Carnet d’entretien maintenu a jour en
permanence ainsi que des facilités d'acces aux in-
formations concernant le patrimoine, ce qui est pri-
mordial sur un territoire aussi étendu. En effet, |'ac-
ces, via la maquette, aux éléments techniques mais
aussi, a I'environnement, comme les commerces, les
transports, etc. facilite la commercialisation et la lo-
cation des logements.

Ci-dessous, des exemples de vidéos et brochures qui
ont été faites avec la Maquette Numérique :

Brochure Polygone

Votre maison a
personnaliser selon
vos envies

O il a—- e

p—

« @&
POLYGONE

/"\

. w W

POLYGONE

Bien sOr, M. BALESTIER, en qualité de Responsable
du Patrimoine, privilégie comme principaux atouts
de la maquette, la simplicité et la rapidité de I'acces
aux informations techniques pour l'entretien et les
réhabilitations.

La maintenance de l'information de la Maquette Nu-
mérique est réalisée avec I'ERP, la Maquette étant
mise a jour via les Bons de travaux. Les passerelles
sont abouties, et elles doivent étre complétement
déployées dans l'année.

Les informations manquantes seront enrichies au fur
et a mesure, et cela grace a la Maquette Numérique
en format ISO et I'Open BIM qui permet de le faire
simplement.

nale POLYGONE SA HLM

A partir de 650 Euro/mois *




UN ToiT Pour Tous

Un Toit pour Tous a lancé son expérimentation
PUCA BIM Gestion fin 2019. Le projet a été initié et
porté par M. GARCIA, Directeur Général et c’est M.
PARNET, Directeur Général Délégué qui a pris en
charge le projet.

Un Toit pour Tous fait partie du groupe Habitat en
Région. L'organisme est basé a Nimes et dispose
d’un patrimoine de 10 000 logements.

L'objectif défini lors du lancement de I'expérimenta-
tion était de lancer la modélisation de I'ensemble du
Patrimoine avec la volonté de sensibiliser et de fé-
dérer tous les collaborateurs des différents métiers
de la société, en sachant que I'établissement du ré-
férentiel et de la Charte BIM étaient des préalables
indispensables a effectuer.

Cela ayant été défini, la collecte de données a été
un point de passage important et obligé mais réalisé
en dépit du manque parfois d’informations (pas de
plan).

Une résidence échantillon (sans information) a été
choisie dans I’ expérimentation pour vérifier que les
Drones et le Scan 3D permettaient de générer des
Maquettes Numériques avec les informations tech-
niques suffisantes :

»
Un tpg!t
t

ouUsS

Les objectifs de gestion des données sont bien
dans le processus de l'organisme pour permettre
d‘aller jusqu’au Carnet d’entretien, et d'accéder
simplement aux informations pour chaque mé-
tier, sans oublier aussi tout ce qui est marketing ...
dont 'aide a apporter pour la promotion et tous
les supports pour les services location.

Il a aussi été pris en considération le cas d'une
démolition, méme partielle, pour anticiper la
maniére de concevoir et organiser une réhabilita-
tion. Les gains observés se situent sur tout ce qui
concerne la logistique.

Maquette Numérique

Un Toit pour tous
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| PROGRAMME

9h
ACCUEIL

9h30
INTRODUCTION

Pascal LEMONNIER, Secrétaire
permanent adjoint du PUCA

9h45

POLITIQUE DE SOUTIEN SUR LE
BIM GESTION AU NIVEAU DES
FEDERATIONS HLM

Hélene QUENOUILLE, Directrice de
I'USH Val-de-Loire

10h
TABLE RONDE

Animée par Pascal LEMONNIER
Avec :

Pascal VIGUIER, Directeur patrimoine
de Monlucon Habitat

Eric LEDOUX, Directeur général de
Pierres et Lumieres

Benoit LEMAIGRE, Directeur général
adjoint de Val-de-Berry Habitat

11h - Echanges avec la salle

11h20 - Pause

11h30
RESULTATS DES EXPERIMENTATIONS
PUCA BIM GESTION

Laurent RACHEZ, Dirigeant de BIMer
services

Quentin NEANT, Directeur général de
Udicat

12h30 - Coktail déjeunatoire



MONTLUCON HABITAT

Avec Sac VAL be FRANCE

Montlugon Habitat a lancé son expérimentation
PUCA BIM Gestion a la rentrée des vacances de 2019.
Le projet s’est inscrit dans le cadre de la Société de
Coordination Val de France.

Montlucon Habitat est le 1er bailleur social de I'Al-
lier rattaché a I'agglomération de Montlugon. L'orga-
nisme gere prés de 5 000 logements avec un patri-
moine assez ancien.

Pascal VIGUIER, Directeur et Responsable du dépar-
tement Prospective et Développement, en charge
des programmes NPNRU, explique les détails de son
organisation :

- un état des lieux précis sur la localisation des infor-
mations disponibles,

- les ressources qui sont nécessaires pour se lancer
dans une démarche BIM.

Ilinsiste sur le fait que I'adhésion au projet doit tou-
cher tous les métiers de I'organisme car la premiére
grosse valeur ajoutée du BIM Gestion se trouve dans
I'accés a I'information et surtout sa transversalité.
Il apprécie particulierement que la norme ISO per-
mette de garantir la propriété des données et I'indé-
pendance par rapport a tout logiciel.

Colts Réels et ROI Financier

300000€

200000 €

100000 €

-100000 €

200000 €

300000 €

Colits Annexes

mm Modelisation s Maintenance
Sery

e G3ins ANnUels === RO Financier

Montlugon Habitat

T

‘Val [\ S France)
L'Habitat des Territoires

‘ Montlugon

Chez Montlucon Habitat, le projet BIM Gestion a dé-
marré avec la mise en place d'une équipe, la collecte
des informations (plans) et leur localisation.

M. Pascal VIGUIER a ensuite déroulé I'analyse de la
stratégie de déploiement, en présentant les gains di-
rects et indirects et la décomposition des colts pour
montrer le retour sur investissement attendu deés la
fin de la modélisation.

Magquette Carye Montlugon



VAL DE BERRY

Avec Sac VAL DE FRANCE

Val de Berry a lancé son expérimentation PUCA BIM
Gestion avec Montlugon Habitat sous couvert de la
SAC Val de France, milieu d’année 2019.

Le Val de Berry est le ler Bailleur social public du
Cher, avec un patrimoine de 11 200 logements et
qu'il a fété ses 100 ans en 2020.

Val de Berry, dés la fin de I'expérimentation, a dé-
cidé de lancer un appel d'offre pour généraliser la
numérisation de son patrimoine, les avantages dé-
montrés durant l'expérimentation ayant été été
convaincants ...

M. Benoit LEMAIGRE, Directeur Général Adjoint
précise que des que cette décision a été prise, la
collecte de données a été initiée, 6 mois avant que
I'appel d'offre ne soit lancé.

L'appel d’offre a mis I'accent sur la garantie de la
qualité des livrables (respect du référentiel mis au
point lors de I'expérimentation). La norme ISO a été
bien respectée : Open BIM avec des échanges de
données et des liens possibles avec d’autres plate-
formes, comme Géoamiante™, Proxiserve™, ....... et
des impératifs particuliers concernant : la propriété
de la donnée, une offre de visionneuse gratuite et
de multiplateforme, un mode de gestion nomade.

[ EIM:3

AVANCEMENT DE LA MODELISATION DU PATRIMOINE
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Val de Berry

“Val de Berry

Société de Coordination

‘Val [\ France]
L'Habitat des Territoires

Le délai d’exécution a été étudié en fonction de la
capacité de l'office a fournir les informations et aussi
de les contréler, ce qui a donné une cadence autour
de 350 logements par mois, pour une durée globale
de 2 an ¥2 de modélisation.

Le délai d’exécution a été étudié en fonction de la
capacité de 'office a fournir les informations et aussi
de les contréler, ce qui a donné une cadence autour
de 350 logements par mois, pour une durée globale
de 2 an ¥2 de modélisation.

Au démarrage en 2021 de la modélisation, ont été
mis en place :

« Une révision du référentiel

» Une plateforme d’échanges de données : Share-

Point™

« La création et customisation de l'instance de Val de
Berry de la visionneuse : BIMersion

« Les modalités de collecte des informations

« Un état des lieux mensuel pour suivre 'évolution
des travaux.

Un siécle au service
des locataires et
des territoires !

Val de Berry
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« La définition des accés aux équipements et a leurs
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» Processus transversal permettant de faciliter
les échanges inter services et pour tous les mé-
tiers de l'entreprise

- Sensibilisation des collaborateurs, fiche de
communication projet, etc.

« Formation par métier pour les collaborateurs
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RETOURS D’EXPERIENCES BIM EN GESTION
EXPLOITATION MAINTENANCE

MARDI 21 MAI 2022 - VILLAGE BY CA - SAINT
JACQUES DE LA LANDE (BANLIEUE DE RENNES)

EX
GOUVERNEMENT

Liberté
Egalité
Fraternité

I' ARO HIm
BRETAGNE
as:

de Mabitat Soclal



| PROGRAMME

9h30
ACCUEIL

Marcel ROGEMONT, Président de
’ARO HIm BRETAGNE

9h45
INTRODUCTION

Pascal LEMONNIER, Secrétaire
permanent adjoint du PUCA

10h
TABLE RONDE

Animée par Pascal LEMONNIER

Avec :

Fabien GARCIA, Chef de projet chez
Logéo Seine

Sébastien DENIS, Responsable Projets
Digitaux chez Silene

Jean-Francois HALLARD, Directeur du
Patrimoine et de la Construction chez
Espacil Habitat

11h - Echanges avec la salle

11h20 - Pause

11h30
RESULTATS DES EXPERIMENTATIONS
PUCA BIM GESTION

Laurent RACHEZ, Dirigeant de BIMer
services

Quentin NEANT, Directeur général de
Udicat

12h30
CONCLUSION

Pascal LEMONNIER, Secrétaire
permanent adjoint du PUCA

12h45 - Coktail déjeunatoire

VIDEOS DISPONIBLES SUR LE SITE DU PUCA :

http://www.urbanisme-puca.gouv.fr/21-06-2022-atelier-retours-d-experience-bim-a2574.html



LoGeo SEINE

Le projet a été initié par l'ancien directeur de LO-
GISEINE, Jean-Luc SCHROEDER, et porté par Fabien
GARCIA, Responsable de Programmes. Le projet a
démarré avec l'obtention du permis de construire
et I'autorisation du PUCA en février 2019. La livrai-
son a eu lieu en avril 2021 pour un co0t global de
4926 000 €.

Fabien GARCIA a indiqué que le programme de
construction, situé a Rouen « La Grande Mare » com-
portait 35 logements, 2 studios d’accueil et 160 m?
d’activités associatives.

Logeo Seine, ESH du groupe Action Logement, gere
24 500 logements sur la Normandie et la Région lle-
de-France.

Le programme est né de la réflexion de la Ville, de
Logeo Seine et de |'association BVGM (Bien Vivre et
Vieillir a la Grande Mare) sur un terrain situé au sein
du grand ensemble de la Grande Mare a Rouen.

Le projet, congu en partenariat avec BVGM, a sou-
haité favoriser la mixité sociale ; les choix se sont
donc orientés vers 26 logements en locatif et 9 en
accession. De plus, 60% des appartements devaient
étre destinés aux seniors.

Image-Groupée-Plan+3D-Logeo

Fondations * 01-Fondations

Logeo Seine @
Groupe ActionLogement

"

ROUEN QUATRE SAI

Plan-2D-Logeo

Maquette-3D-Logeo




A la conclusion du projet, quelques belles victoires
et certifications :

« Lauréat du concours «s’engager pour les quartiers»
- Prix décerné par I’Assemblé Nationale

» Dans les catégories «habiter mieux, bien vivre en-
semble» : Grand Prix du jury

« Certification HS2 : favoriser le maintien a domicile
des personnes fragilisées (deux macarons).

Les usages BIM déployés sur cette opération ont été
présentés par le groupement retenu pour les travaux,
dés la phase Appel d'Offres :

« Livrables de conception : avec le BET Bureau 112

« Livrables d’exécution : maquettes GO, Electricité,

CcvC

« Visites virtuelles : mise en place de QR Codes

» Revue de projet avec REVIZTO

» Diagnostic PMR et Techniques avec REVIT

« Maquette méthode avec REVIT

« Plan de prévention et de contréle avec DALUX
« Suivi de chantier avec DALUX

« DOE et BIM

Image cycle Logeo
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Une réflexion est maintenant en cours au sein de l'or-
ganisme pour capitaliser les acquis de cette expéri-
mentation avec ceux résultant des expérimentations
BIM Gestion enregistrés par le PUCA.

Lors du programme les phases suivantes ont été
mises en avant :

« Modélisation d'un logement type, qui a permis les
mises au point, en phase de conception, pour réaliser
le logement témoin sur le site.

« Développement du projet / Synthése : construire
avant de construire (prévention des clashs).

« Les plans méthode (réalisés sous Revit).
« Les études de structure (également avec Revit).

« Le DOE numérique.

rrabsditge



EspaciL HABITAT

Espacil Habitat a lancé son expérimentation fin
2019. Le projet a été initié et porté par M. HALLARD,
Directeur du Patrimoine et de la Construction.
Espacil Habitat a situé I'expérimentation sur les be-
soins en exploitation plutdt que sur le BIM Construc-
tion : un BIM qualifié d'utile. En effet, le co0t global
d'un batiment représente 80 % pour l'exploitation
et n‘est que de 15% pour la Construction ...

De ce fait, la définition du référentiel et de la charte
BIM ont été validés en interne par 4 groupes de tra-
vail, avec la volonté de définir les livrables pour les
programmes neufs et de réhabilitations.

Le projet a aussi été un véritable projet d'entreprise
avec la Direction Générale partie prenante. Un nom
a été donné a ce projet d'entreprise

Dans le cadre d'un programme de réhabilitations
thermiques de 163 pavillons individuels, le choix a
été fait de numériser ce patrimoine avant le lance-
ment de l'opération :

- Modélisation des Maquettes Numériques en BIM
GEM.

- Accés aux Maquettes Numériques directement sur
la visionneuse par les candidats répondant a |'appel
d’offres.

Premiers retours internes :

- Gain de temps pour définir et préciser les éléments
techniques du marché.

- Métrés fournis (au réel) permettant qualité et ho-
mogénéité des offres

- A la fin de la réhabilitation, une simple mise a jour
est réalisée.

- Le patrimoine numérisé et mis a jour fournit une
information accessible par tous.

Premiers retours externes :

- Métrés fournis (au réel) : facilité de chiffrage

- Acceés aux plans (batiments et logements)

- Préparation de chantier

- Facilité d’accés a lI'information au vu des sites diffus

Espacil Habitat®

Groupe Actionlogement

Résidence Espacil

H&meBIM

>> Outil d’amélioration de la connaissance du parc

>> Simplicité d’accés aux informations : Transversalité

)) Maitrise des colits (analyse des offres, gestion GE/GR)

)) Carnet d’entretien => PPE (Plan Pluriannuel Entretien)

»

»
»

Outil d’amélioration de la qualité de service : une meilleure
réactivité pour « la bonne intervention du premier coup »

Outil de réduction des cofits de gestion : gain de temps,
déplacement évité, confort de travail

Outil de pilotage énergétique (=> CIL) : approche énergétique
du parc et impact sur I'empreinte carbone ; gestion et
valorisation des EnR installées, suivi des consommations




SILENE

Le projet a été initié par M. HOUSSET, Directeur de
la Valorisation du Patrimoine et porté par Mme RI-
CHARD, Responsable Maintenance et Evolution du
Patrimoine.

M. DENIS, Responsable des Projets Digitaux, a pré-
senté Siléne, Ter bailleur social de la région Nazai-
rienne, rattaché a la Communauté d’'agglomération
de Saint Nazaire (La CARENE). L'organisme gére plus
de 10 000 logements avec un patrimoine assez an-
cien.

Le 6 mai 2020, a été créée la société de coordination
UNITER entre 1 ESH et 2 OPH :

- Atlantique Habitations
- Habitat 44

- Siléne

@

Siléne a congu son référentiel pour garantir les
échanges de données, en respect de la Norme ISO
(fichiers IFC du BIM) avec :

- La conservation de la propriété de ses données

- Une indépendance aux logiciels

- Un acces facilité a I'information

2SN

ISO

NSz

La collecte de données a été un sujet majeur (SAS
concaténation des données) :

- Plans (papier, calque, numérique)
- Dossier logements

- EDL (Abyla)

- Tableaux Excel (extraction Pegas)
- Extraction ERP

- Relevés sur site

I Idkgl tations HABITAT44
- Photos
Base Technique ERP EDL:
(GTP, Carnet de santé) ORGANISME Etat des lieux
SAS de données
PLAN D'ENTRETIEN - coll tions (modélisation) GED
GE-RC - sodle informations (G.E.M)
DIAGNOSTICS
Informations non disponibles Magquette Numérique
e CONTRATS EQUIPEMENTS
+  Informations non disponiblas dans les Fichier IFC
e Norme ISO 16739 : GUID

+  Salsie & linitialisation de la MN.

Schéma collecte Silene



Comment s’effectue l'acces aux données
via la GED (Gestion Documentaire) de
PREM :

B — z”
o

;M'thNlt

/' |Prem

ey siene flene- akeCae com/ e ed-prem Server AR

Schéma GED Silene

En conclusion de ces ateliers, et en complément des
premieres syntheses effectuées par le PUCA au mo-
ment de I'achévement des premiéres expérimenta-
tions, Pascal LEMONNIER, sans revenir en détail sur
les différents acquis, met en exergue les points im-
portants évoqués par les différents intervenants :

- les maitres d’ouvrage ont pu vérifier que la numé-
risation de leur patrimoine et l'usage du BIM, en
respect de la norme ISO, permettait de disposer de
toutes les informations nécessaires sans dépendre
de logiciels particuliers, et d'y accéder rapidement,
sachant que, ceux-ci pouvaient s'avérer étre com-
plémentaires dans leurs taches de gestion au quoti-
dien.

- au cours des expérimentations, des liens ont pu
étre établis avec les principaux progiciels de ges-
tion utilisés, ce qui constitue une avancée notoire
pour un maitre d’ouvrage afin de mieux maitriser les
informations concernant son patrimoine et de ses
données.

- le projet du BIM Gestion a été pris par certains or-
ganismes comme un véritable projet d’entreprise
ce qui a constitué un réle important dans le dé-
veloppement d’'une démarche RSE (Responsabilité
Sociale de I'Entreprise).

Ces constats s'avérent particulierement intéres-
sants et encourageants au moment ou le PUCA va
élargir le champ de ses expérimentations au C.I.M.
(City Information Modeling= et au T.I.M. (Territory
Information Modeling), tout en poursuivant le dé-
veloppant d‘applications en B.l.M. (Building Infor-
mation Modeling).



